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1 Zweck des Dokuments:

Diese Anleitung beschreibt die Nutzung von Payrexx in eUmzugCH als Bezahldienstleis-
ter inkl. der Uberwachung und Konftrolle der Transakfionen zu den Weg-/Zuzugs sowie
MigrationsgebUhren durch Kantons- und Gemeindeadministratoren und den Ubergang
aus dem Pflegebereich eUmzugCH.

2 Login

Der Bereich zur Uberwachung und Bearbeitung der finanziellen Transaktionen von Pay-
rexx wird Uber den Pflegebereich von eUmzugCH erreicht. Dazu muss sich der Kan-
ton/die Gemeinde Uber das bekannte Login (Benutzername/Passwort) an den Pflege-
bereich von eUmzugCH anmelden.

Link: eUmzugCH Pflege (https://www.eumzug.swiss/api/pflege#!lloginform)

eUmzug

Anmelden

Benutzername Benutzername

Passwort | sssaes

Passwort vergessen?
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https://www.eumzug.swiss/api/pflege#!loginform

3 Zahlungskoordinaten der Gemeinde im Pflegebereich

Im Menu «Konfiguration Kantony erscheint neu aussen rechts eine Tab «Payrexxy. Dieses
Tab fGhrt nur auf Gemeindeebene einen Inhalt da die Bezahlungen immer an einer Ge-
meinde zugeordnet werden.

FOr Kantonsadministratoren wird hier einen Button zur Er6ffnung eines Payrexx Kontos
angezeigt. Da de Konten auf Gemeindeebene zugeordnet sind, werden diese nicht
bendtigt, mUssen auch nicht eréffnet werden.

Bei den Gemeinden sehen aber auch Kantonsadministratoren alle giltigen Angaben
und Konten des Bezahlsystems. Diese wurden vollstdndig gemdss der aktuellen Konfigu-
ration ibernommen und missen nicht neu erfasst werden.

Wichtig: Die Mdglichkeit die Zahlungskoordinaten wie z.B. Adresse, IBAN, Finanzinstitut
usw. im Pflegebereich eUmzugCH anzupassen entfdllt. Diese Angaben werden neu
ausschliesslich im GUI von Payrexx administriert.

Gemeindekonfiguration bearbeiten

Allgemein | Gebiihren || Artikel || Services | BillingOne /

Kontomanagement &ffnen

Aktiv

Generelle Information Einwohnergemeinde Minsingen
Neue Bahnhofstrasse 4
3110 Munsingen
+41 317245111
einwohnerdienste@muensingen.ch
Konto CH7009000000300051

Einwohnergemeinde Minsingen,
Finanzverwaltung

Uber den Button «Kontomanagement 6ffnen» kann der Administrationsbereich von Pay-
rexx erreicht werden, es ist kein erneutes Login notwendig.

(Nach erfolgreichem Login in den Pflegebereich von eUmzugCH ist keine erneute An-
meldung fir Payrexx nétig, der Ubergang erfolgt hier ohne Username und Passwort, gilt
fur die vorgdngig selektierte Gemeinde)
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4 Administrationsbereich Payrexx

Folgende Aufzdhlung erklart das Payrexx Dashboard mit den wichtigsten Funktionen

A
eUmzugCH Q 6
el e——T Willkommen bei eUmzugCH
v
einwo ham....
CHF Gesamitzahlungen CHF Gesamtumsatz » Zur Auszahlung 3
» wverfugbar »
& Dashbosrd CHF 30.00
Zahlungen > .
ahlungen
Erste Schritte x
Erhthen Sie die Sicherheit lhrer Konten
- _:_; Login-Einstellungen andermn
Kontoangaben vervollstandigen
Sie die Angaben zu der Website, verantwortlichen Personen und Bankdaten, um Zahlungen z
Verbinden Sie lhre Website mit eUmzugCH Test
Einstellungen - _ =
e Zahlungen mit eUmzugCH Test in |hren E-Commerce-Shop oder Ihre AP1 Schiussel hinzufiigen
Design anpassen
; nanpa - - . 7 Design anpassen
Andern von Logo, Farben und Schriften hre Zahlungsmasken al
CHF Umsatz letzte 30 Tage »  im Vergleichzu =~ Vorherige Periode » 4
CHF Umsatz CHF Zahlungen
CHF Ruckerstattungen CHF Bevorzugte
CHF 0 00 Zahlungsmethode
) &3 Account
@ 23.5ep 73-22.0ct23 @23.0ct 273 -21. Now 23
Deutsch
v

1: Angemeldete Gemeinde

Aufruf des Dashboards, grosse Ubersicht Uber alle getatigten Transaktionen, Auszah-
lungen, Berichte Uber definierte Zeitspannen

Ubersicht der letzten Transaktionen, Gesamtumsatz, zur Auszahlung bereit
Umsatzbericht und Verlauf Gber die letzten Tage.

Einstellungen des Dashboards

Suchmaske, Méglichkeit nach Zahlungen zu suchen

Anpassung des Designs, Konfigurationsméglichkeiten zum Erscheinungsbild

No uo A
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4.1 Zahlungen: Transaktionen

Dieser Tab zeigt tabellarisch alle anstehenden Transaktionen. Hier wird der Status dieser
Zahlung ersichtlich, diese kann hier auch storniert werden

Dashboard
Filter ~ Suchen

Zahlungen
Transaktionen Status Betrag Beschreibung Kunde Datum
Abonnemente

CHF3000 [=F Gemeindegebiihr (Zu.. 21. Nov 2312:05

isierungen
-t Aktion wahlen v

hiungen

Kunden

Uber untenstehendes Symbol werden die Details der Transaktion erreicht. Hier ist z.B. die
Geschaftsfall-ID aus eUmzugCH ersichtlich und welche Art von Transakfion (z.B. Ge-
meindegebUhr Zuzug) in Rechnung gestellt wurde.

=

£ Transaktionen

o Einwohnergemeinde cn = CHF 30.00

einwohnerdie

# Riickerstatten

Dashboard
Zahl e -
aftungen Details
uszahlungen
Kunden Betrag CHF 30.00
D 6b2Zeeb88
erichte
Datum 21.11.202312:05:27
Zahlungsanbister Payrexx Swiss Collecting
Zahlungsart Account_main-test
AP & Integrationen
Referenz ID TLLT-QABN-LBXW-0
2 Webh
Rechnung
TEELE Gemeindegebiihr (Zuzug) CHF 30.00
Total CHF 30.00

Weiter besteht hier neu die Mdglichkeit, Transaktionen direkt zu stornieren. und nicht wie
bis anhin dies Uber den Support von eOperations oder via Mail an die Post zu beantra-
gen. Der Button RUckerstatten 16st das Storno direkt aus.

# Rilckerstatten
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4.2 Auszahlungen

Uber Auszahlungen werden die noch nicht ausbezahlte Transaktionen sowie die offe-
nen Guthaben der Gemeinde als Summe ersichtlich.
Weiter wird angezeigt auf welche IBAN diese Auszahlung erfolgen wird.

Auszahlungen

Einwohnergemeinde Ch... -
einwohnes

Aktuelles Guthaben Zur Auszahlung verfugbar
Dashboard
Verfugbar
Zahlungen > HF 000
Payrexx Direct CHF 0.00 H79 0027 3273 4521 00B1 C
0. Kunden
Bald verfugbar
& Berichte
CHF 30.00
| & Integrationen Total
CHF 30.00

Auszahlungen sind nicht aktiviert.

4.3 Kunden

In diesem Tab ist ersichtlich woher die Uberweisung stammt. Hier werden Name und
Vorname der Uberweisenden Person angezeigt inkl. deren Mailadresse

Dashboard
Suchen

Zahlungen
E Auszahlungen ~ Kunde ort T . Mitgli
Test TestX_CH 1 0
& Berichte
AP & Integrationen
@ 2023 eOperations Schweiz AG, Schweiz ~

@  Webhooks

4.4 Berichte

Im Abschnitt Berichte sehen Sie Uber eine definierte Zeitspanne den Umsatzverlauf inklu-
sive der Anzahl der getdtigten Transaktionen sowie deren Transaktionsvolumen. Es ist
moglich, eine Jahressicht, eine Monatssicht oder einen einzelnen Tag anzuzeigen.
Weiter besteht die M&glichkeit, einen Transaktionsexport zu erstellen. Es kann frei ge-
wahlt werden, ob dieser einen spezifischen Monat, das laufende Jahr oder das vergan-
gene Jahr oder eine benutzerdefinierte Zeitspanne beinhalten soll. Die Transaktionsbe-
richte werden als CSV-datei erstellt und kénnen z.B. in Excel gedffnet werden

22.11.2023 eOperations Schweiz 6/8



Berichte

Einwohnergemeinde Ch

Jahr  Monat =~ Woche CHF ~

Dashboard Anzahl T i T

Zahlungen

I 2 Transakiionen in CHF

hiungen

Kunden

AP1 & Integrationen

2 Webhc

#Anzahl Transaktionen

Einstellungen o

Nov 2023 Oct 2023 Sep 2023 Aug 2023 Jul 2023 Jun 2023

23 Apr2023 Mar 2023Feb 2023 Jan 2023 Dec 2022

Datum

Transaktionsexporte

Exportieren Sie Transaktionsberichte als CSV Datei. Es wird das Standard Export Profil von den Transaktionen verwendet.

Wenn Sie einen benutzerdefinierten Bericht erstellen, werden Sie vor dem Export zum Dashboard weftergeleitet und kinnen
dort Ihre gewiinschten Transaktionen auswahlen.

Erstellen ~

4.5 Einstellungen

Hier werden zusammengefasst noch einmal alle Konfigurations- Moglichkeiten des
Dashboards angezeigt.

Es kdnnen z.B. Unternehmensdaten, das Empfangskonto, Look and Feel oder die Be-
nachrichtigungen eingestellt werden.

Einstellungen

° Einwohnergemeinde Ch...
wohne .

Dashboard

Aligemein Unternehmensdaten Auszahlungen
{:’?? 4 vie @ n hr @ Andern Sie Ihr Empfangskonto,

gs

Zahlungen

B Ausza 5
& Auszahlungen Q Benutzerverwaltung 5@ Look & Feel = Benachrichtigungen

Kunden

& Berichte

Rechtliches
Integrationen

o  Webhe

@ 2023 eOperations Schweiz AG, Schweiz ~
& Einstellungen
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Die Unternehmensdaten zeigen die Angaben welche bisher im Pflegebereich von eUm-
zugCH in der Zahlungsmaske aufgefihrt wurden. Neu sind diese bei Bedarf hier durch
die Gemeinde abzudndern.

Kontakidaten Anrede *
Einstellungen Diese Daten werden fir das Impressum Frau v
Aligemein verwendet
StraBe & Nr. *
Unterehmensdaten
Mandelhof
Auszahlungen
Ben waltung PLZ®
Look & Feel 6330
Benachrichtigungen ort*
Rechtliches Cham
Land *
Schweiz v

Telefon *

+H1 v 417238722

Zustandigkeitsbereich innerhalb der Firma

Bitte wahlen -

Deutsch =

Wir freuen uns Uber die Neuerungen im Bezahlsystem und die Moglichkeiten welche
diese neu bieten.

Falls Sie Fragen dazu haben, zégern Sie bitte nicht, sich an unser Support-Team zu wen-
den. Wir sind hier, um Ihnen zu helfen und sicherzustellen, dass lhre Erffahrungen mit
eUmzugCH und Payrexx so reibungslos und zufriedenstellend wie moglich sind. Sie errei-
chen uns am besten Uber unser Ticketsystem

Helpdesk eUmzugCH - eOperations
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https://doc.eoperations.linkyard-cloud.ch/t/lYgevUr8Sh61e5nQK_-b0g/w/UDquws3LTB2FhgJFRJTH_g

