Die Fragen werden immer komp

Die kantonale Behérde fiir Offentlichkeit und Datenschutz hat gestern ihren Tatigkeitsbericht 2017 vol
Das Ziel des Staatsrats, die kantonale Verwaltung zu digitalisieren, stellt die Behorde vor eine grosse Hi
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FREIBURG Einige Schuldner
sind nur schwierig oder gar
nicht erreichbar. Ein Betrei-
bungsamt im Kanton Freiburg
wollte darum von der Beauf-
tragten fiir Datenschutz wis-
sen, ob es ein Facebook-Kon-
to erdffnen kann, um gewisse
Schuldner auf diesem Weg zu
kontaktieren und ihre Adres-
se herauszufinden. Die Daten-
schutzbeauftragte hiess dieses
Ansinnen aber nicht gut: Face-
book fiir diesen Zweck zu nut-
zen sei nicht datenschutzkon-
form. «So ist die Erdffnung be-
ziehungsweise Zustellung von
Betreibungsurkunden im Ge-
setz genau geregelt», heisst es
im Téatigkeitsbericht 2017 der
kantonalen Behorde fiir Offent-
lichkeit und Datenschutz. Aus-
serdem sei die Facebook-Web-
site nicht denselben techni-
schen Sicherheitsnormen un-
terworfen wie die offiziellen
Websites des Kantons, und die
Daten wiirden nicht in einem
Staat mit angemessenem Da-
tenschutzniveau gehostet. Da-
mit wire die Vertraulichkeit
nicht gewihrleistet, wiirde das
Betreibungsamt via Facebook
vorgehen.

Solche und zahlreiche an-
dere Fragen haben die Daten-
schutzbeauftragte Alice Reich-
muth Pfammatter und die Be-
auftragte fiir Offentlichkeit
und Transparenz, Annette
Zunzer Raemy, im letzten Jahr
beantwortet. Gestern zogen sie
vor den Medien Bilanz.
Annette Zunzer geht

Es war die letzte Medien-

konferenz von Annette Zun-
zer Raemy: Sie ist seit der Ein-
flihrung des kantonalen Of-
fentlichkeitsgesetzes im Jahr
2010 im Amt und verlisst die
kantonale Beh6rde Ende Juni.
Der Staatsrat gibt den Namen
ihrer Nachfolgerin diese Wo-
che bekannt.

Annette Zunzer stellte fest,
dass seit Beginn ihrer Tétigkeit
jedes Jahr rund 46 Zugangs-
gesuche gestellt wurden. «Ich
hatte gehofft, dass es mehrsein
wiirden», sagte sie. «Aber ich
gehe auch davon aus, dass in
den Gemeinden viele Zugangs-
gesuche gar nicht als solche re-
gistriert werden.» Beispiels-
weise, wenn eine Biirgerin oder
ein Biirger telefonisch um ein
Dokument bitten und die Ge-
meinde dieses zustelle.

Bei knapp-drei Vierteln der
Zugangsgesuche konnten die
Gesuchsteller die verlangten
Unterlagen einsehen; teilwei-
se aber mit geschwirzten Ab-
schnitten. Jahrlich gab es im
Schnitt 41 Schlichtungen, die
Zunzer leitete. Bei mehr als der
Hilfte davon einigten sich die
Parteien. In den anderen Fil-
len gab Zunzer den Behérden
eine Empfehlung ab, die die-
se in 80 Prozent der Fille auch
befolgten. Wer auch nach der
Empfehlung der Transparenz-
beauftragten keine Einsicht
in ein Dokument erhilt, kann
beim Kantonsgericht einen Re-
kurs einreichen.
Digitalisierung fordert heraus

Die Datenschutzbeauftragte
hat letztes Jahr 323 neue Dos-

siers bearbeitet. Alice Reich-
muth Pfammatter stellt fest,
dass die Anfragen immer
komplexer werden. Oftmals
geht es um die Verkniipfung
von Datenbanken. «So méch-
ten immer mehr Stellen die
AHV-Nummer als Identifikati-
onsnummer benutzen», sagte
sie. Die AHV-Nummer sei aber
fir den Gesundheitsbereich
und die sozialen Versicherun-
gen vorgesehen. «Wir sind da-
gegen, dass sie beispielsweise
auch als Identifikationsnum-
mer fiir Hundehalter dient»,
sagte Reichmuth. Und Laurent
Schneuwly, Prisident der Kom-
mission fiir Offentlichkeit und
Datenschutz, sagte: «Je mehr
Daten an die AHV-Nummer ge-
kniipft werden, umso grosser
ist das Risiko, dass sensible Da-
ten einer Person aufgrund die-
ser Nummer gefunden werden
kénnen.» '

Eine weitere Herausforde-
rung fiir Datenschutz und In-
formationssicherheit ist die Di-
gitalisierung der Kantonsver-
waltung; der Staatsrat hat dies
als Legislaturziel definiert.
«Wir begriissen es, wenn wir
friihzeitig in die verschiedenen
Projekte eingebunden sind»,
sagte Reichmuth. Dabeij geht es
unter anderem um E-Govern-
ment, die Einfithrung des elek-
tronischen Patientendossiers
und die Datenbanken fiir die
Schulverwaltung.



