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TAO et COVID-19

Bilan et apprentissages pour la pratique 
dans le domaine des addictions

…à Fribourg

… du point de vue d’une institution sociale



Le Tremplin : une institution reconnue de service public
pour l’insertion sociale et professionnelle des personnes
en grande précarité sociale et en situation d’addictions

Fondation le Tremplin www.tremplin.ch Une institution RIFA

Au Seuil : centre d’accueil à bas seuil d’accès
• Accueil sans conditions, information et orientation 
• Prestations de base : douches, lessives, repas, échange 

de matériel de consommation (IV, Sniff, Dragon Chase)
• Mini-Jobs : Cleanteam, cuisine, nettoyages, brassage 

Trampoline

Les Ateliers de Fribourg
• Contrats individualisés
• Productions à seuil adapté
• Menuiserie, ébénisterie, serrurerie, nettoyages, 

mailing, gravage sur verre, pyrogravure, cannage
• Boutique physique et en ligne

Empreinte : centre de compétences IST-VIH
• Prévention IST-VIH et de promotion de la santé 

sexuelle auprès des groupes à risque et pour la 
population fribourgeoise en général

• Conseils, orientations et suivis sociaux pour les 
bénéficiaires et leurs proches

• Dépistage et accompagnement
• Actif auprès des CO, des centres de formation 

professionnelle, des girons, des lieux de rencontres 
HSH et LGBT

Service Social du Tremplin
• Accompagnement administratif, gestion de budget, 

désendettement, gestion caisse maladie pour tous les 
régimes d’aides et d’assurances sociales

• Suivi à domicile
• Dispositif cantonal Indication 026/305 30 70
• Prestations socio-administratives en résidentiels et 

Permanences au Seuil, ATF

Parcours Horizon
• Résidentiel de rétablissement et d’insertion sociale 

et/ou professionnelle et Ateliers de paysagisme-
horticulture

• Équipe pluridisciplinaire pour un accompagnement 
individualisé visant l’autonomie

• Accueil de personnes :
• confiées par la Justice
• en couple
• mineurs

• Acceptation des animaux de compagnie

http://www.tremplin.ch/


…et à la mi-mars 2020

• Fermeture de nos services : le 
confinement

• Le résidentiel : un confinement des 
résidents ET des professionnels

• Le centre d’accueil : un système de 
livraison

• Le lien social et l’accès aux 
prestations maintenus (renforcés par 
l’outreach?)

• Solidarité et engagement des 
équipes

• Craintes sur l’approvisionnement en 
produits illégaux

… et aux étapes de déconfinement

• Ouverture progressive des secteurs 
de la Fondation

• Blocages administratifs pour 
l’ouverture du Seuil

• Craintes des bénéficiaires à risques

• Le lien social et les prestations 
réinterrogées

• Les modèles d’intervention RdR et 
rétablissement validés pour les crises

• Erreur sur nos craintes : les marchés 
des stup’ est agile, créatif et 
diablement efficace

• Craintes sur les surdosages… et les 
décès…



Apprentissages ?

• Outreach comme alternative valide

• Réduction des Risques
• Manque évident d’un espace de consommation sécurisé

• Projet RdRpP

• Demande acceptée par l’OFSP d’assouplissement des règles HeGeBe en temps de crise

• Vite un programme HeGeBe à Fribourg

• Questionnement sur nos partenariats

• Recovery college : une piste prometteuse…
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