
MIS-KATALOG
SHG

Tätigkeit Regelung administrativer Dinge im persönlichen Alltag (1)
Tätigkeitsbeschrieb Die Regelung administrativer Angelegenheiten im persönlichen Alltag führt oft zu zahlreichen 

Fragen. Personen aus anderen Kulturen verstehen die Logik unseres Verwaltungssystems 
häufig nicht. Deshalb nehmen Fragen administrativer Art einen grossen Platz in den 
Beratungsge-sprächen mit den Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeitern ein. Mit diesem von der 
Caritas organisierten Kurs können die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ihre admi-nistrativen 
Kenntnisse verbessern und lernen, selbständig ihre Verwal-tungsangelegenheiten in die Hand 
zu nehmen.

Zu erreichendes Ziel für 
die begünstigte Person 

Seine persönlichen Verwaltungsangelegenheiten selbständig regeln können. Nach welchen 
Methoden kann man seine regelmässigen Zahlungen vor-nehmen, wie reagiert man auf 
Zahlungserinnerungen ? Das System der Krankenkasse und der Ausgleichskasse 
kennenlernen. Wie man der Haftpflichtversicherung einen Schadensfall meldet. Das Ausfüllen 
der Steuererklärung.

Mittel und/oder Methode Partizipative Methode, verschiedenartiges didaktisches Material, Verwen-dung authentischer 
Unterlagen, praktische Übungen, Rollenspiel.

Profil der begünstigten 
Personen 

Migrantinnen/Migranten oder Schweizer/innen (für Personen ohne ausreichende 
Deutschkenntnisse können Dolmetscher/innen organisiert werden).

- Personal zwei qualifizierte Sozialarbeiter/innen, externe Re-ferentinnen/Referenten.
- Ausstattung  Kursraum

- Ortschaft  Freiburg (2)
- Adresse  Caritas, Industrie 21, Freiburg

- Bezirk Canton/Kanton

- Dauer 3 Monate

- Tätigkeits- --

- Häufigkeit 2 Stunden pro Woche während 12 Wochen.
- Tage / Daten  Nächste Kurse: 4 September und 5 März.

- Stundenplan Donnerstag, 16-18 Uhr.

Aufnahmekapazität  mind. 8 Personen - max. 10 Personen.
Selbstkostenpreis pro 
begünstigte Person Fr. 681.-

Organisator-
typen: Org. als Leistungserbringer

MIS-
Organisator Caritas Schweiz
Adresse Industrie 21 Tel.: 026/425 81 00

Fax : 026/425 81 03
E-mail : iraeber@fr.caritas.ch

Projektleiter/in Isabelle Raeber
Referenzperson Carla Pinto
Auftrag der Organisation Intégration des migrants.

Bezeichnung der 
Massnahme Bewältigung administrativer Schritte
MIS Art (Kode) * 115

Modalität

Ort 

Ort: FreiburgPostleitzahl / 1700

Hinweise (1) Bilingue : cf. MIS 114. (2) Auf Anfrage kann dieser Kurs in weiteren Regionen des Kantons organisiert 
werden.

MIS-Kategori AUSBILDUNG

Vorbedingungen für die 
Teilnahme

-

Diese Eingliederungsmassnahme 
wird auf französisch und deutsch 

durchgeführt. Cette MIS est 
organisée en français et en 

allemand.
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(Organisatorkosten, Art. 32a Bst. a / 34 
Abs. 1 SHG)

Betreuung

(Art. 2. ARSHG)

18.08.2008KSA : * MIS Art (kode) 115:
(Aufzuführen bei der Verrechnung)

Datum der Validierung der Massnahme : 24.11.2000
Die Validierung der MIS wird periodisch oder bei Änderungen in der Tätigkeit neu evaluiert


