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	Service de la santé publique SSP
Amt für Gesundheit GesA

Route des Cliniques 17, 1701 Fribourg 

T +41 26 305 29 13, F +41 26 305 29 39
www.fr.ch/ssp


Thème : Santé mentale dans le canton de Fribourg

Etat des lieux des offres existantes et évaluation des besoins
	Ce questionnaire s’adresse à un large public, composé des partenaires fribourgeois œuvrant dans le domaine de la santé mentale (professionnels et non professionnels). 

L’objectif de ce questionnaire est de dresser un premier état des lieux de ce qui existe et de ce qui ce fait dans le canton de Fribourg en matière de santé mentale pour identifier ensuite les besoins subsistants dans ce domaine. Au travers de ce questionnaire, il s’agit d’identifier les prestations qui ont pour objectif direct la santé mentale ainsi que les prestations qui poursuivent d’autres objectifs mais qui participent à promouvoir la santé mentale dans notre canton.

Cet état des lieux servira de première base de réflexion pour le développement d’un plan cantonal en matière de santé mentale. L’objectif d’un tel plan cantonal étant de valoriser l’offre existante, de s’inscrire en complément de ce qui existe ainsi qu’en adéquation avec les besoins spécifiques de la population fribourgeoise.

Nous vous invitons donc à remplir ce questionnaire de la manière suivante :
· ne remplir qu’un questionnaire par institution/organisme
Si votre organisme regroupe plusieurs institutions/services concerné-e-s par la thématique de la santé mentale, il vous est possible de remplir plusieurs questionnaires. Nous vous prions dans ce cas de bien vouloir transmettre le présent courrier au institutions/services concerné-e-s. 

· remplir uniquement la/les catégorie-s correspondant à vos activités en lien avec la santé mentale

· cocher la case qui convient et/ou inscrire votre réponse à l’endroit prévu à cet effet

Pour toute question, veuillez vous adresser à Madame Fabienne Plancherel, Collaboratrice scientifique, Coordinatrice du plan cantonal fribourgeois en matière de santé mentale (T +41 26 305 29 36 ou fabienne.plancherel.ssp@fr.ch) ou à Madame Florence Ducrocq, Collaboratrice scientifique stagiaire (T +41 26 305 45 81 ou florence.ducrocq@fr.ch).
Nous vous remercions d’avance pour votre précieuse collaboration à ce questionnaire.


Organisme/Institution consulté-e: 



Personne de contact:



Fonction de la personne de contact:



Coordonnées e-mail & téléphone:



Taille de l’institution/organisme (nombre de collaborateurs):

 0 à 20 collaborateurs 

 20 à 50 collaborateurs

 50 à 100 collaborateurs
 Plus de 100 collaborateurs → Précisez : 

	A. Questions générales


1. Quelle définition donneriez-vous de la santé mentale ?

	


2. Quels sont les points forts que vous identifiez dans le domaine de la santé mentale dans le canton de Fribourg ?

	


3. Quels sont les points faibles que vous identifiez dans le domaine de la santé mentale dans le canton de Fribourg ?

	


4. Quels aspects devraient selon vous être renforcés en priorité dans le domaine de la santé mentale pour le canton de Fribourg ?

	


	B. Vos prestations en lien avec la santé mentale


Pour des questions d’analyse, notre questionnaire regroupe vos réponses en six catégories. Nous vous invitons à remplir uniquement la/les catégorie-s se référant à vos activités et à cibler vos réponses sur vos activités/prestations qui selon vous sont en lien (direct ou indirect) avec la santé mentale.
Catégories :

· Information

· Conseil et/ou accompagnement

· Formation

· Conduite et soutien de projets spécifiques

· Interventions et activités

· Autres prestations
Information : assurer des prestations d'informations (générales ou ciblées) sur des thématiques en lien avec la santé mentale
Conseil et accompagnement : écouter, conseiller, orienter et accompagner des personnes concernées directement ou indirectement par la problématique de la santé mentale (proches, professionnels, etc.)

Formation : dispenser des formations en lien avec la santé mentale (proches, malades, professionnels, bénévoles, population en général, formation en soins, formation d’accompagnement, formation en spiritualité, etc.) 

Conduite et soutien de projets spécifiques : gérer et coordonner le développement d’un projet en lien avec la santé mentale 

Interventions et activités : accueillir, soigner et orienter vers le réseau socio sanitaire les personnes concernées par la problématique de la santé mentale directement ou indirectement (proches, professionnels, etc.)

Autres prestations : autres prestations/activités en lien avec la problématique de la santé mentale

1. Dans quelle-s catégorie-s offrez-vous des activités en lien avec la santé mentale ? 

(Cochez la case ou les cases correspondant à vos prestations et passez directement à la page contenant les questions relatives à ces catégories.)


Information



→
Compléter les questions - page 4

Conseil et/ou accompagnement
→
Compléter les questions - page 5

Formation



→
Compléter les questions - page 6


Conduite et soutien de projets spécifiques→
Compléter les questions - page 7


Interventions et activités

→
Compléter les questions - page 8


Autres prestations


→
Compléter les questions - page 9
	Prestations d’information en lien avec la santé mentale


1. Quelles sont vos prestations en matière d’information en lien avec la santé mentale ? (Définissez)
	


	2. Quel-s est/sont le-s public-s cible-s de ces prestations ?




3.  Avec quels acteurs collaborez-vous ?

	


4. Quels sont les facteurs de succès ou les éléments qui facilitent votre travail dans le cadre de vos prestations d’information ?

	


5. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de vos prestations d’information ?

	


Si vous n’avez pas coché d’autre catégorie, veuillez passer directement aux questions de la page 10.
	 Prestations de conseil et/ou d’accompagnement en lien avec la santé mentale


1. Quelles sont vos prestations en matière de conseil et/ou d’accompagnement en lien avec la santé mentale ? (Définissez)
	


2. Quel-s est/sont le-s public-s cible-s de ces prestations ?

	


3. Avec quels acteurs collaborez-vous ?

	


4. Quels sont les facteurs de succès ou les éléments qui facilitent votre travail dans le cadre de vos prestations en conseil et accompagnement ?
	


5. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de vos prestations en conseil et accompagnement ?

	


Si vous n’avez pas coché d’autre catégorie, veuillez passer directement aux questions de la page 10.
	Prestations de formation en lien avec la santé mentale


1. Quelles sont vos prestations en matière de formation en lien avec la santé mentale ? (Définissez)
	


2. Quel-s est/sont le-s public-s cible-s de ces prestations ?

	


3.  Avec quels acteurs collaborez-vous ?

	


4. Quels sont les facteurs de succès ou les éléments qui facilitent votre travail dans le cadre de vos prestations en formation en santé mentale ?

	


5. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de vos prestations en formation en santé mentale ?

	


Si vous n’avez pas coché d’autre catégorie, veuillez passer directement aux questions de la page 10.
	Conduite et soutien de projets en lien avec la santé mentale


1. Quels sont les projets que vous menez en lien avec la santé mentale ? (Définissez)
	


2. Quel-s est/sont le-s public-s cible-s de vos projets?

	


3.  Avec quels acteurs collaborez-vous ?

	


4. Quels sont les facteurs de succès ou les éléments qui facilitent votre travail dans le cadre de vos prestations en conduite et soutien de projet en santé mentale ?

	


5. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de vos prestations en conduite et soutien de projet en santé mentale ?

	


Si vous n’avez pas coché d’autre catégorie, veuillez passer directement aux questions de la page 10.
	Interventions et activités en lien avec la santé mentale


1. Quelles sont vos prestations en matière d’interventions et activités en lien avec la santé mentale ? (Définissez)
	


2. Quel-s est/sont le-s public-s cible-s de vos prestations?

	


3.  Avec quels acteurs collaborez-vous ?

	


4. Quels sont les facteurs de succès ou les éléments qui facilitent votre travail dans le cadre de vos interventions et activités ?

	


5. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de vos interventions et activités ?

	


Si vous n’avez pas coché d’autre catégorie, veuillez passer directement aux questions de la page 10.
	Autres prestations en lien avec la santé mentale


1. Quelles sont vos « autres » prestations en lien avec la santé mentale ? (Définissez)
	


2. Quel-s est/sont le-s public-s cible-s de ces prestations?

	


3.  Avec quels acteurs collaborez-vous dans le cadre de ces prestations ?

	


4. Quels sont les facteurs de succès ou les éléments qui facilitent votre travail dans le cadre de vos « autres » prestations en santé mentale ?

	


5. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de vos « autres » prestations en santé mentale ?

	


Si vous n’avez pas coché d’autre catégorie, veuillez passer directement aux questions de la page 10.
	C. Vos formations en lien avec la santé mentale


1. Des professionnels/acteurs actifs au sein de votre institution/organisme ont-ils suivi ou suivent-ils une ou des formations sur le thème de la santé mentale ?

 Oui

 Non

Si oui, précisez : 

	Nom de la formation
	Organisme formateur

	
	

	
	

	
	

	
	


2. Quels sont les besoins en termes de formation que vous identifiez en matière de santé mentale ?

	


3. Votre institution/organisme a-t-il déjà participé à d’autres formes d’actions en lien avec la santé mentale (ex : groupes de réflexion, journées thématiques, journées de sensibilisation, réunions de réseau, conférences, etc) ? 

 Oui

 Non

Si oui, précisez :

	Nom de la conférence/journée
	Organisme responsable

	
	

	
	

	
	

	
	


	D. Autres questions 


1. Diffusez-vous du matériel d’information sur la santé mentale en général ou sur certains aspects de la santé mentale ? 

 Oui 

 Non
→Si oui, nous vous serions reconnaissants de bien vouloir nous le transmettre (par courrier ou par Email) en complément au présent questionnaire.
2. Avez-vous des remarques complémentaires ou des suggestions ?

	


Nous vous remercions de votre précieuse participation !
	Nous vous serions reconnaissants de bien vouloir nous transmettre vos réponses d’ici au 30 mai 2013. 

La version papier du questionnaire doit nous être retournée dûment complétée (accompagnée des annexes demandées) à l’adresse suivante :

Service de la Santé publique

Fabienne Plancherel

Route des Cliniques 17

1700 Fribourg

fabienne.plancherel.ssp@fr.ch
Fax : T +41 26 305 29 36


—
Direction de la santé et des affaires sociales DSAS 
Direktion für Gesundheit und Soziales GSD 
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